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Agenda ﬂ(".

Karlsruher Institut fir Technologie

® Begrufung & Neues aus dem SCC
® Arbeiten in der Digitalisierung
® Videokonferenzsystem am KIT mit BigBlueButton
Umstellung des KIT Internetauftritts — Erfahrungen
Nutzungsszenarien des Speicherdienstes LSDF Online Storage fir Forschungsdaten

N
N
® RADARAKIT - generisches Forschungsdaten-Repositorium flr das KIT
® Koordinierter externer IT-Support fur IT-Arbeitsplatze (Status)

N

Sonstiges
® Abschaltung alter Spectrum Protect (TSM) Clients

® Microsoft Bundesvertrag 3.0

25.11.2020 ITB-Versammlung SC C f;fg:rm tiCnegntre
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Neues aus dem SCC

25.11.2020

Ansprechpartner Offentlichkeitsarbeit
Grindler, Achim

Querschnittsaufgaben

t (DIM)

Digitales Infor

Maurer, Axel

Direktorium
Prof. Dr. Martin Frank

Prof. Dr. Bernhard Neumair (GFD)

Dr. Martin NuBbaumer
Prof. Dr. Achim Streit

Sekretariat
Gobbels, Kira
Miiller, Anja
Schaufele, Karin

Querschnittsaufgaben
Internationale Projekte und Open Science

van Wezel, Jos

Querschnittsaufgaben
Finanzen und Administration (F&A)
Diisenberg, Sabine

(N.N.)

SKIT

Karlsruher Institut fir Technologie

(SDM)

Heiss, Dr. Andreas
(Petzold, Andreas)

Simulation (SCS)
Buchmiiller, Dr. Jennifer
(Raffeiner, Simon)

Lorenz, Andreas
(Grindler, Achim)

Meyer, Dr. Jérg
(Hardt, Dr. Marcus)

Abteilung Abteilung Abteilung Abteilung Abteilung
Scientific Data Management Scientific Computing & IT-Security und Service- Data Analytics, Access and Scientific Computing &
Management (ISM) Applications (D3A) Mathematics (SCM)
KL: Frank, Prof. Dr. Martin

(Kondov, Dr. lvan)

(CMK)
Antoni, Dr. Torsten
(Kramer, Jorg)

‘Weilt, Ulrich
(von der Hagen, Patrick)

(Trummer-Wilke, Jana)

Abteilung Abteilung Abteilung Abteilung
Client-Management und . Mi i y fiir Data Exploitation Methods
Kommunikationsdienste und IT-Architektur (AMA) Studium und Lehre (ISL) DEM)

Hoyer, Philip Stotzka, Dr. Rainer

(Jejkal, Thomas und
Tonne, Dr. Danah)

(Scheibenberger, Klaus)

{Brenneisen, Christine)

Abteilung Abteilung Abteilung Junior Research Group
Netze und Systeme und Server (SYS) Informationssysteme fiir Multiscale Biomolecular
Telekommunikation (NET) Scheibenberger, Klaus Organisation und betrieb- Simulation
Mall, Klara (Mall, Klara) liche Ressourcen (IOR) (JRG-MBS)
Helck, Gerald Schug, Dr. Alexander

Research Group
Management of
Complex IT-Systems

Research Group
Distributed and Parallel

High Performance
Systems (RG-DPH)

Research Group
Computational Science
and Mathematical

Methods (RG-CSMM)

(RG-MCI)
Meumair, Prof. Dr. Streit, Prof. Dr. Achim Frank, Prof. Dr. Martin
Bernhard

Junior Research Group
Fixed-Point Methods for

{JRG-FIiNE
Anzt, Dr. Hartwig

Telekommunikation (NET)

(Scheibenberger, Klaus)

Abteilung
Netze und

Mall, Klara

ITB-Versammlung
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Arbeiten in der Digitalisierung ﬂ(".
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Arbeiten in der Digitalisierung

B SCC-Prasenzdienste in Corona-Zeiten
® E-Mall Verschlisselung / Zertifikate

® Zugang zum KIT-Netz
a VPN
a WLAN@HOME

® Remoteverwaltung Arbeitsplatzrechner (Anydesk)
® Unterstutzung der Nutzer in den OEs

25.11.2020 ITB-Versammlung
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Arbeiten in der Digitalisierung ﬂ(IT

SCC-Prasenzdienste in Corona-Zeiten

Bitte suchen Sie aus aktuellem
Anlass unsere Beratungstheken
nur in dringenden Féllen auf.

6 25.11.2020 ITB-Versammlung

Um die starke Ausbreitung des Corona-Virus zu begrenzen, bittet das SCC die
Studierenden und Beschaéftigten des KIT nur in dringenden Féllen die
Prasenzdienste in Anspruch zu nehmen.

Aktualisierung November 2020:

Die SCC-Gebaude am Campus-Nord und Campus-Sud sind weiterhin fur den
Publikumsverkehr gedéffnet.

Die Theken des Servicedesk sind weiterhin ge6ffnet. Wir bitten jedoch darum das
Servicedesk moglichst tber die Telefonnummer -8000, Uber das SCC-
Ticketsystem oder Uber E-Mail (it-supportdscc.kit.edu) zu kontaktieren. Neue
Personenzertifikate kdnnen weiterhn vor Ort vom Servicedesk bearbeitet werden.

Die Print&Plot-Dienste sind weiterhin verfligbar
(siehe www.scc.kit.edu/dienste/printundplot.php.)

Poolrdume am SCC sind geschlossen. Ein Zugang zu den Poolrechnern via Poolrechner
Remote-Zugriff ist vom Internet aus maéglich.

http://www.scc.kit.edu/ueberuns/14224.php

Steinbuch Centre
S C G for Computing
=L N W



https://itsupport.scc.kit.edu/otrs/customer.pl?Action=CustomerTicketMessage
mailto:it-support@scc.kit.edu
https://www.scc.kit.edu/dienste/printundplot.php
https://pool-remote.scc.kit.edu/
http://www.scc.kit.edu/ueberuns/14224.php

Arbeiten in der Digitalisierung
E-Mailverschlisselung / Zertifikate ﬂ(IT

Karlsruher Institut fir Technologie

Erflllung der vorrangigen Schutzziele:
Integritat und Vertraulichkeit der Mailkommunikation

® Mails signieren - nachvollziehbarer Absender - Integritat
® Mails verschliisseln - sichere Kommunikation - Vertraulichkeit

| Mit Zertifikat versehene bzw. verschliisselte Mails reduzieren das Risiko
von Phishing!

7 25.11.2020 ITB-Versammlung SCC o Comautma '



Arbeiten in der Digitalisierung S(IT

Wie bekomme ich ein Zertifikat Cartraer sttt Tehnolgi

@ Auf der Seite https://pki.pca.dfn.de/dfn-pki/kit-ca-g2/0/ ein neues Nutzerzertifikat
beantragen.

Genau lesen. Allen Anweisungen auf der Antragsseite folgen.
Sperr-PIN notieren und an einem sicheren Ort aufbewahren.
Informationen flr Zertifikatinhaber durchlesen.

Antragsdatei speichern und dabei das Zertifikatspasswort vergeben. Das Passwort
keinesfalls vergessen (notieren und an einem sicheren Ort aufbewahren) und sich merken,
wo die Antragsdatei (.json) abgespeichert wurde.

8 Wichtig: Wenn Sie die Antragsdatei verlieren, bevor die Ausstellung des Zertifikats abgeschlossen ist, gehen auch die Daten unwiederbringlich
verloren und der Vorgang muss wiederholt werden.

Antrags-pdf ausdrucken und beim Service-Desk abgeben.
Man bekommt eine Infomail mit Link zu ,Abholen® des Zertifikats.
Antragsdatei und PW eingeben, Zertifikat installieren.

8 25.11.2020 ITB-Versammlung SCC o Comautma '
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Arbeiten in der Digitalisierung

Wie bekomme ich ein Zertifikat - Detail aus Anleitung (1)

® Zertifikatspasswort setzen

Passwort setzen x

Passwort flir Antragsdatei inkl. privaten Schliissel setzen
L1111l ]

Ihr Passwort muss mindestens 8 Zeichen lang sein.

Bitte wahlen Sie ein neues Passwort (mindestens 8 Zeichen).

25.11.2020 ITB-Versammlung

® Antragsdatei speichern

® Meist liegt sie im ,Down
Ordner”

SKIT

Karlsruher Institut fir Technologie

loads-

Offnen von Antragsdatei_Chippi_Chipman_12970272_2020-11-23,json

Sie machten folgende Datei 6ffnen:
D Antragsdatei_Chippi_Chipman_12970272_2020-11-23.json

Vom Typ: json File (4,6 KB)
Von: data:

Wie soll Firefox mit dieser Datei verfahren?

() Offnen mit | Durchsuchen...

(@) Datei speichern

[JEiir Dateien dieses Typs immer diese Aktion ausfithren

oK Abbrechen

X

C Steinbuch Centre
- 2 for Computing



Arbeiten in der Digitalisierung ﬂ(IT

Wie bekomme ich ein Zertifikat - Detail aus Anleitung (2)

[ | Zert|f|katsantragsformular Offnen von Zertifikatantrag_Chippi_Chipman_12970272_2020-11-23.pdf X
. runterladen / aUSdrUCken, Sie machten folgende Datei &ffnen:
~ ] ™. Zertifikatantrag_Chippi_Chipman_12970272_2020-11-23.pdf
® ausfillen und unterschreiben Vo Typ: Portable Document Format (112 KE)
Von: data:
® Genau durchlesen!
® beim Service-Desk abgeben e e ST

LIChth|daUSW€‘IS nlCht Vergessen () Offnen mit | Adobe Acrobat Reader 2017 (Standard) ~
() Datei speichern

0K Abbrechen

® Man bekommt eine Info-Mail mit Link zu ,Abholen® des Zertifikats.
® Antragsdatei und PW eingeben, Zertifikat runterladen

10 25.11.2020 ITB-Versammlung SCC o Comautma '



Arbeiten in der Digitalisierung
Wie bekomme ich ein Zertifikat - Detail aus Anleitung (3) ﬂ(IT

® Zertifikat installieren (Windows 10)

® .p12 Datei doppelklicken o e A
®  lokaler Benutzer auswahlen® >> 2 mal ,Weiter” et i priate Sl
® Im néachsten Fenster Zertifikatskennwort eingeben o= ———————————
und Schlussel als exportierbar markieren. e e das emort R den prvten sehfssien
[seeessssenssanees |
® Backup des Zertifikats an einem Cemortsmegen
sicheren Ort speichern, I“’g‘;””: s ot St . i 5 s 1
Passwort niemals vergessen! S dlf KE fg
® Anleitungen zur Nutzung von Zertifikaten ﬂf
® in Mail-Clients: https://www.ca.kit.edu/58.php
® speziell Outlook: https://www.ca.kit.edu/111.php Abbrechen

11 25.11.2020 ITB-Versammlung SCC orcomuimg

w+ for Computing


https://www.ca.kit.edu/58.php
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Arbeiten in der Digitalisierung :\!(IT
Weiteres zu Mail-Zertifikaten

® |TBs unterstutzen die Nutzer bel

@ E-Mail-Verschliisselung und Signierung
® Beantragung von Nutzerzertifikaten
® Installation von Zertifikaten auf Arbeitsplatzrechner

® Insbesondere bei Wechsel der Hardware oder Defekten wird haufig
Hilfe beim Wiedereinspielen der Zertifikate benotigt.

® Mail-Verschllsselung geht auch aus dem Homeoffice.

® OWA unterstitzt grundsatzlich keine Zertifikate.

25.11.2020 ITB-Versammlung SCC arlommimare

e 7



Arbeiten in der Digitalisierung ﬂ(IT

Zugang zum KIT-Netz

a VPN (nicht neu, aber wissenswert fur ITB/OE-Admins und Nutzer)

® Innerhalb des KIT-Netzes: kein VPN noétig (Standarddienste)
® Ausnahme: SAP-Zugang

® AulRerhalb des KIT-Netzes (Homeoffice): kein VPN nétig fur
® Webanwendungen
® Videokonferenztools (MS-Teams, ZOOM, Jitsi, BigBlueButton)
® Lehre-Tools (ILIAS, CAS Campus, Studiportal
® Sonst: VPN ndtig
® dezentrale betriebene Anwendungen oft VPN noétig

® Anleitungen/Hinweise
® http://www.scc.kit.edu/dienste/vpn.php

® bzw. http://www.scc.kit.edu/dienste/openvpn.php

13 25.11.2020 ITB-Versammlung SCC o Comautma '


http://www.scc.kit.edu/dienste/vpn.php
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Arbeiten in der Digitalisierung S(IT

ZU g an g Z U m K IT' N etZ Karlsruher Institut far Technologie

= WLAN@HOME KIT-WLAN@HOME

D Intranet

@ AT

Karlsruher Institutifir Technologie
,'_\_
-~
®
(— —
| L
| TIN 5 Internet =
\ -.//_.

WLAN und Tunnel verschlisselt: Datenverkehr vom Endgerat bis zum KIT-Netzwerk abgesichert

14 25.11.2020 ITB-Versammlung SCC orcomuimg



Arbeiten in der Digitalisierung
Zugang zum KIT-Netz ﬂ(IT

Karlsruher Institut fir Technologie

KIT-WLAN@HOME
a WLAN@HOME P Intranet
® Neue Entwicklung/Lésung > 7\~ - SKIT
® KIT-WLAN auRerhalb des KIT-Netzes (Homeoffice) | Ry

® Inklusive WIFI2VLAN = ] =
® Nutzung des Internetanschlusses im Homeoffice R
® Daten werden verschlisselt Gbertragen
® Interne Testphase abgeschlossen
n
n

Einfache Bedienung fir Nutzer

Idee: Bereitstellung ftir OEs flir zun&chst kleinen Nutzerkreis
® Antrag tUber Musterticket (zwischenzeitlich wlan@scc.kit.edu)

® Zunachst fur ITB (erweiterte Testphase)

® Nach Testphase: SCC informiert Giber etwaige Kosten (rechtzeitig)

15 25.11.2020 ITB-Versammlung SCC orcomuimg

for Computing



16

Arbeiten in der Digitalisierung ﬂ(IT

Remoteverwaltung Arbeitsplatzrechner

® SCC verwendet zur Unterstutzung der Nutzer (Aufschalten auf Arbeitsplatzrechner)
AnyDesk
® Support aus Blro ins Blro
® Support aus Buro ins Homeoffice
® Support aus Homeoffice ins Buro
® Support aus Homeoffice ins Homeoffice

® AnyDesk-Lizenzen fur ITB (Homeoffice-Unterstlitzung) verflugbar
® Bitte wenden an: tcs@scc.kit.edu

® Personliche Kontaktaufnahme zur Zulassung/Freischaltung
® OPSI-Paket zur Installation vorhanden

25.11.2020 ITB-Versammlung SCC orcomuimg
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Arbeiten in der Digitalisierung
Unterstltzung der Nutzer in den OEs ﬂ(IT

Karlsruher Institut fir Technologie

® Unterstitzung der Nutzer

® SCC fokussiert sich auf die zentrale Bereitstellung von IT-Diensten

® ITB fokussiert sich auf die fur die OE zugeschnittene Anwendung OE-spezifischer und zentral
bereitgestellter IT-Dienste

Erreichbarkeit der ITB fur (neue) Nutzer in den OEs ist essentiell

® Wege der Erreichbarkeit der ITB und der OE-Admins bitte
In den OEs klar kommunizieren

® Ansonsten kommen Fragen an ITB/OE-Admin zum SCC-Servicedesk

® ... wie kann ich mich mit den Fileserverbereich /Sharepoint der OE verbinden

... ich kann mich mit meinem Account nicht am Rechner anmelden (weil der Rechner eventuell nicht am
Netzwerk angeschlossen ist, oder nicht im AD ist oder...)

® ... ich kann keine Software auf dem Rechner installieren, weshalb?
® ... ich komme mit meiner Karte nicht in das Gebaude

® = Uberlast vom Servicedesk ware Konsequenz

17 25.11.2020 ITB-Versammlung SCC orcomuimg
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Videokonferenzsystem am KIT mit BigBlueButton ﬂ(IT

18 25.11.2020 ITB-Versammlung SCC fsot,e ‘C"E;;'Lt?ni,”"e
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Videokonferenzsystem am KIT mit BigBlueButton ﬂ(IT

Q(IT Videokonferenz ‘ Einloggen

Registrieren

In Ihr Konto einloggen

Einloggen mit KIT-Account (ab1234)

Einloggen

25.11.2020 ITB-Versammlung S,}QAQ fs;fg:;;ra ticnegmre



Videokonferenzsystem am KIT mit BigBlueButton ﬂ(IT

@ Fur Inhalte mit ,hohem Schutzbedarf*
| www.isb.kit.edu/134 und www.isbh.kit.edu/136

® Dreil Szenarien
® flr KIT-Gremien (< 100 Personen, max. zwei aktive Kameras)

® fUr kleine Videokonferenzen von KIT-Einrichtungen
(10-15 Personen und wenigen aktiven Kameras)

® fUr Lehrveranstaltungen (< 30 Personen und eine aktive Kamera)

® Verfligbarkeit
® flr Gremien seit 16.11.2020
® fur KIT-Einrichtungen/Lehrveranstaltungen: voraussichtlich ab Dezember 2020

20 25.11.2020 ITB-Versammiung SC C Sreinbuch Centre
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Videokonferenzsystem am KIT mit BigBlueButton ﬂ(IT
® Buchung
® Gremien: vc-gremien@scc.kit.edu

® KIT-Einrichtungen/Lehrveranstaltungen: via Self-Service

& Funktionstest:
https://bbb-ama-02.scc.kit.edu/b/han-eck-yp4

® Alle Infos und Updates
www.scc.kit.edu/dienste/vc-bbb

21 25.11.2020 ITB-Versammlung SCC o Comautma '



Videokonferenzsystem am KIT mit BigBlueButton ﬂ(IT

® Technische Voraussetzungen

® Chrome V. 72
® Firefox V. 63
® FirefoxMobile v. 68
® Edge V. 79
® Safari v. [12, 1]
® MobileSafari v. [12, 1]
® Opera v. 50
® Electron v. [0, 36]
® Samsunginternet v. 10
® YandexBrowser v. 19

® Firewall/Ports
® TCP/IP 80/443
® UDP 16384-32768 Encrypted WebRTC audio, video, and screen share media stream (DTLS-SRTP)

@ Bandbreite Download > 5 MBit/s, Upload > 1 MBit/s

Steinbuch Centre

22 25.11.2020 ITB-Versamqung S)CC for Computing



Karlsruher Institut fir Technologie

Videokonferenzsystem am KIT mit BigBlueButton S(IT

NACHRICHTEN ¢ Offentlicher Chat

<R Startraum

Offentlicher Chat & Ulrich Weilt

Welcome to Startraum!
NOTIZEN
For help on using BigBlueButton see these

Geteilte Notizen
(short) tutorial videos.

TEILNEHMER (1

H @ To join the audio bridge click the phone button.
= Use a headset to avoid causing background noise
Ua Ulrich Wei (Sie) for others. gbackg

This server is running BigBlueButton.

Um jemanden zur Konferenz einzuladen,
schicken Sie ihm diesen Link: https://bbb-ama-
02.scc.kit.edu/b/ulr-462-akx

23 25.11.2020 ITB-Versammiung SCC Sreinbuch Centre
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Umstellung des KIT Internetauftritts — Erfahrungen ﬂ(IT

Karlsruher Institut fir Technologie

Steinbuch Cent
24 25.11.2020 ITB-Versammlung SCC ; otrego;:uﬁnegn re



Homepage des KIT im neuen Design —
Digital first — Webseite als Themenportal Q(IT

Digital first: Homepage wird
als Portal zu allen Themen des
KIT etabliert (Marketing- und
Kommunikationsstrategie MKS)

Gemeinschaftsleistung:
1600 Webredakteur/innen
> 9oo Webauftritte
230 0oo Webseiten

r Relaunch 08/2020 }auf zentrale Kommunikationsziele des KIT

zugeschnitten

Nutzerorientierte Navigation, gezielte
Ansprache vorwiegend externer Zielgruppen

JStart ins Studium am KIT

Alla wichtigan Thernen im M:kyﬂwaiﬂm\ Anlaufstelien, Studianorganization undmehr»
- 7

Verbindlichkeit des neuen Webdesigns und
Gestaltungsrichtlinien fir alle Einrichtungen
des KIT - starke Wiedererkennbarkeit

25  18.11.2020 ITB-Versammlung, Dr. Felix Mescoli (SEK) SCC orcomuimg
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Neue KIT-Internetauftritte — Technik

;\‘(" Home. Samen impresnum  Dasenschuez s e Q

Uberuns Dienste Forschung Studium Veranstaltungen  Steflenangebote  Kontalr

Stginbuch Cep lq‘q jie

&
ER

Homeoffice | Erstsemester

Toois und informationen Tools und informatanen

STUDIERENDE AFTIGT )RSCHENDE

HELMHOLTZ Al
Jupyter @KIT
e’ Consultants Team

—_— HELMHOLTZ Al
jupyter @KIT
Consultants Team

SCC wird Zentrum fiir

26

SCC wird Zentrum fiir

Hochleistungsrechnen

Die Gemeinsame Wissens
die Ferdenung von
des Nationalen Hochieistus
beschiossen - darunter auch

rechnens (NHR)
sce

Mit Jupytert.
einfa
Arbeitsp ner aus d

hleistungsrechnem des

ab konnen Fo

Hod

mit JupyterLab

nde des KIT nun sehr

HelmholtzAl Local Energy Consulting Team am
sce

Das Heim cal Energy Consulting Team ist
seit dem 1. Oktober komplett. Es unterstatzt Ki
Anwendungen in der Energieforschung und darlber
hinaus.

25.11.2020

ITB-Versammlung

Hochleistungsrechnen

Die Gemeinsame
Wissenschaftskonferenz (GWK) hat die
Forderung von acht Rechenzentren im
Rahmen des Nationalen
Hochleistungsrechnens (NHR)
beschlossen - darunter auch das SCC.

i mit
JupyterLab

Mt JupyterLab konnen Forschende des
KIT nun sehr einfach mit einem
Webbrowser von jedem

splatzrechner aus direkt mit den
Hochleistungsrechnern des SCC
interagieren

Local Energy
Consulting Team am SCC

Das HelmholtzAl Local Energy
Consulting Team ist seit dem 1
Oktober komplett. Es unterstgtzt Ki-
Anwendungen in der Energieforschung
und dariiber hinaus.

Steinbuch Centre
S C G for Computing
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“(IT Home Leichte Sprache Impressum Datenschutz  Barrierefreineit Sitemap Intranet SN KIT & EN Q
=\ A
Karlsruher Institut for Technologie

DasKIT Themen Studium Forschung Innovation Karriere

Karlsruher Institut fiir Technologie > DasKIT > Medien > News > News 2020

Neue KIT-Internetauftritte

Ablauf
- Seit Marz im CMS verflgbar
- Finetuning kontinuierlich
- Feedback willkommen:
- Inhalt/Design > SEK
- Technik > Webmaster




“(IT Home Leichte Sprache Impressum Datenschutz  Barrierefreineit Sitemap Intranet SN KIT & EN
=\ -
Karlsruher Institut for Technologie

DasKIT Themen Studium Forschung Innovation Karriere

Karlsruher Institut fiir Technologie > DasKIT > Medien > News > News 2020

» P

Neue KIT-Internetauftritte

Load

- ~70 Mails/Tag

- HW & SW am Limit

- 1100 Redakteure aktiv/Monat

Fertig
- 956 Auftritte umgestellt
- Redakteure happy
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What's next: Version 16.7

opentext”| Web Site Management e TKE#\_!GLOBALE_TEM... 2

Startseite

@ Vorschauansicht ~ #° Editieransicht

T3 . Seiten = ) e v Offnen Eigenschaften ~ Loschen  Publzieren A Seite  Schnipsel  ContentKiass..  Assets  Ablage
'[= b :"H‘ Startseite | + = @ Seite publizieren  Web-Vorschau @ Teaser auf Homepage erstellen fod
. © Navigation aktualisieren @ Neue Seften erstellen,  Home Impressum  Datenschutz  ® philipp@kitedu  SKIT g
> {7 smartedit-Startssite A\ Navigation andern e QA
Eg et M d formular-test-info  Dienste Forschung ~ Studium und Wit a
# P Freie Seiten

Herzlich willkommen beim OE

Klicken Sie auf einen Schnipsel, um ihn
auszuwahlen und seine Details hier
anzusehen und zu bearbeiten.

Dieser Text ist ganz sauber und hat kein br am Ende.

Oranges! Purple Rain ikipedia-Auszug iiber D hland

Gemeint waren vielmehr Lander mit einer
Fuihrungsschicht, die sich auf den politischen

bttt S Sl 55 -

25.11.2020 ITB-Versammlung
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What's next: Version 16.7

opentext”| Web Site M o 2

Deutsch i OBALE TEM...

-Ordner

€@ Vorschauansicht ~ #° Editieransicht
9 @

@ Seite publizieren Web-Vorschau @ Teaser auf Homepage erstellen A

. Offnen

Eigenschaften Loschen Publizieren Abhangen Seite Schnipsel Content-Klass... Assets Ablage

_ = i 8>
© Navigation aktualisieren @ Neue Seitenerstellen, Home Impressum  Datenschutz  <® philipp@kitedu S KIT = KIT Bilder €| 1 |von8 )
Navigation andern

Contentklassen-Ordner formular-test-info Dienste Forschung ~Studium und

"\ Contentitassen-Ordner | + & 2N

2P

") Container

B0 &N

100155-2-09_1280.JPG 20150901-CN-04-020_1280,pg
1.200x 798 1.200 800

B sic B sid

b | Forschung

3 tudium und Wissensvermittiung
> [ ) veranstattungen
> { ) stellenangebote
> { ) Mitarbeiter ganz groB
| |ARTIKEL®
~ 100202-2-06_1280jpg
> {7 smarteait Startseite 1.200% 802
B sid
b Frele Seiten 20150908-CN-01-028_1280]pg
1.200x1.200
Startseite > Contentklassen-Ordner > mehr 8

Contentklassen-Ordner

100223-6-02_1280.jpg
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16.7 Neuer Asset Manager (jetzt erhaltlich)

SKIT

Karlsruher Institut fir Technologie

Ordner Suche

[ silder
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[ subfolder1

[ pownloads

[P KiT Bilder

> [ Mediathek

> [] Ordner Filesystem
D RedDot-Intern

[ test

B2 KIT Bilder

1-24 von 175 Ergebnissen £ | 1 |von8Seiten > -ﬁ-

< Hochladen > < Ordner erstellen > Loschen
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16.7 Fast ohne rote Punkte ﬂ(".

Karlsruher Institut far Technologie

[Z] Inhalte der Rahmenseite "Text" s¢

Neue Seite hinzufugen B 7 Teaserbox
Bestehende Seite verknipfen ‘

Aus Ablage verknipfen ? Test-Text
Aus Ablage als Kopie verkniipfen .

Auf Seite verweisen Text

Uberschrift, Anleser, Text und Bilder im Inhaltsber

*~)

Auf Link verweisen

Container-Eigenschaften bearbeiten
Veranstaltungskalender

KIT-Veranstaltungskalender (Administration unte
www.kit.edu/fadmin/events/)

Seitensortierung bearbeiten

°~)

Schlagwortverknipfung bearbeiten
Video/Audio
Film oder Audio inkl. Player/Abspielmaglichkeit

Eintrage aus Liste entfernen

*~)

Vorlesung
Mo i oirao

for Computing
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16.7 One-Page Workflow, Inline & Usability

Publizieren

Léschen

SKIT

Karlsruher Institut far Technologie

Abhangen

ht SchlieBen Eigenschaften

9w
= Qs ?

Herzlich willkommen beim OE

Dieser Text ist ganz sauber und hat kein br am Ende.

{0, -
News hinzufligen, sortieren, entfernen

Home

test-info Dienste Forschung Studium undV

Impressum

Seite

Léschen

Schnipsel

(b Science-Fiction

Schlagworte

Content-Klass...

Template

ITB-Versammlung
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SKIT

N eXt St e p S Karlsruher Institut fir Technologie

® Aktuell: Migrations- und Funktionstests flr neue Version

® Dokumentation neues System und neue Templates

® Alle Infos zur Entwicklung unter https://wsm.scc.kit.edu/

® Neue Asset Manager auch jetzt schon in Produktivumgebung mdglich

® Feedback, Winsche, Anforderungen

> Webmaster@Kkit.edu

34 25.11.2020 ITB-Versammlung SCC o Comautma '



Nutzungsszenarien des Speicherdienstes LSDF
Online Storage fur Forschungsdaten ﬂ(IT

Karlsruher Institut fir Technologie
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AT

Karlsruhe Institute of Technology

Nutzungsszenarien des Speicherdienstes LSDF Online
Storage fur Forschungsdaten

20. ITB-Versammlung, 25. November 2020
Jan Erik Sundermann, SCC / SDM

KIT — The Research University in the Helmholtz Association www.Kit.edu
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KIT

Large Scale Data Facility
® Storage facility for large research data LSD Fo

® Operated by Steinbuch Centre for Computing J

® Serves a diverse set of fields of sciences HELMHOLT?Z

® Climatology, photon science, structural biology,
hydrodynamics, engineering, ...

® Funding:

® Ministry of Science, Research and the Arts of
Baden-Wirttemberg (MWK)

® German Research Foundation (DFG)
® Helmholtz Association of German Research Centres (HGF)

25.11.2020 Jan Erik Sundermann — LSDF Online Storage Karlsruhe Institute of Technology, Steinbuch Centre for Computing
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Resources

® [ncreased storage resources available
since Q1 2020

® Total capacity: 19 PB disk storage
® Max r/w performance: ~45 GB/s
® Protocol servers: each 2x 10Gb/s

® Upgrade of internal infiniband
network begun: 56Gb - 200/100Gb

® Tape for backup and disaster recovery
® Versioning of files via “snapshots”

25.11.2020 Jan Erik Sundermann — LSDF Online Storage

Karlsruhe Institute of Technology, Steinbuch Centre for Computing
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Storage Projects 'ﬁ‘(".

® Storage resources available to
® KIT researchers and their partners in BW
® researchers of the Helmholtz Association

® Currently in general free of charge
® Please contact us for large projects
® Possibility to bring own invest

® Storage is assigned in the form of storage projects with
® Owner(s) and technical contact(s)
® Quota
® Duration
® Individual access control configuration (with or without ACLS)
® Individual configuration of access protocols

25.11.2020 Jan Erik Sundermann — LSDF Online Storage Karlsruhe Institute of Technology, Steinbuch Centre for Computing
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Storage Projects Il '-\\J(IT

W Storage projects are realized as subdirectories
In the LSDF name space, e.g.

/1sdf/kit/<QOE>/projects/<PROJECTNAME>/

® Access controlled with a dedicated group managed by the ITB
® Owner is either a personal or service account
® More complex access control rules can also be configured

25.11.2020 Jan Erik Sundermann — LSDF Online Storage Karlsruhe Institute of Technology, Steinbuch Centre for Computing
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Managing Storage Projects

® Management portal for

storage projects:
https://www.lsdf.kit.edu/os/storageprojects/

@ Application for new projects
® Contact management
® Requests for changes

® Historical overview of
used/available storage resources

25.11.2020 Jan Erik Sundermann — LSDF Online Storage

KIT

Karlsruhe Institute of Technology

NUMBER OF FILES
69,548,483

STORAGE LIMI
360 TB

361 TB

Karlsruhe Institute of Technology, Steinbuch Centre for Computing


https://www.lsdf.kit.edu/os/storagerequest/

KIT

User Registration

® Service registration for users via bwIDM:
https://bwidm.scc.kit.edu/user/register-service.xhtml?ssn=Isdf

® Registration requires entitlement

® Entitlement usually assigned by ITB with a dedicated entitlement group
or project group

® Registration/access of BW users via federated bwiDM

42 25.11.2020 Jan Erik Sundermann — LSDF Online Storage Karlsruhe Institute of Technology, Steinbuch Centre for Computing



KIT

Integration of HDF AAI

® Ongoing integration of Helmholtz Data Federation AAl into LSDF
& Will allow external / HGF users to access LSDF storage projects
® LSDF access granted to virtual organisations (VO)

® VO membership managed by dedicated admins (self-organized)
® Supported protocols: ssh/sftp with ssh-keys

® Aiming to make HDF AAI available to users soon

Unity Feudal reg-app / Idap
(VO membership, (Management of ssh keys, (users / groups) LSDF

User management) interfaces to LDAP facade)

43 25.11.2020 Jan Erik Sundermann — LSDF Online Storage Karlsruhe Institute of Technology, Steinbuch Centre for Computing
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Accessing Data .&‘(IT

Karlsruhe Institute of Technology

® Variety of access protocols available to LSDF users

® Secure Shell (SFTP/ SCP / SSH)
® Interactive login or non-interactive file transfer
® For non-interactive data transfer use command line clients rclone or rsync
® Clients available for all major platforms but not well integrated in Windows
® Login nodes not intended for data or cpu intensive computing (use HPC instead)
® Protocol servers: os-login.Isdf.kit.edu

® WebDAV / HTTPS
® Extension of the Hypertext Transfer Protocol (http)
® Clients available for all major platforms
® Well integrated in Windows
® Support for WebDAV with OpenID Connect authentication under development
® Protocol servers: os-webdav.lsdf.kit.edu (https:// or davs://)

25.11.2020 Jan Erik Sundermann — LSDF Online Storage Karlsruhe Institute of Technology, Steinbuch Centre for Computing
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Accessing Data ll ﬂ(".

Karlsruhe Institute of Technology

® Network File System (NFS)
® Only from KIT internal networks
® So far NFSv3 only - NFSv4 available to be tested
® Clients have to use uids and gids from KIT IdM
® Protocol servers: os.Isdf.kit.edu

® Samba / CIFS
® Only from KIT internal networks
® Well integrated in Windows
® Protocol servers: os.Isdf.kit.edu

® HPC clusters
® Direct access to LSDF file systems from HPC clusters [ForHLR II, bwUniCluster 2.0]

® Access has to be requested on job submission Reciuest access:
https://wiki.owhpc.de/e/BwUniCluster_2.0_Slurm_common_Features#LSDF_Online_Storage

® Max link performance currently 6 GB/s
® Improved link performance envisaged with HoreKa HPC cluster

25.11.2020 Jan Erik Sundermann — LSDF Online Storage Karlsruhe Institute of Technology, Steinbuch Centre for Computing



KIT

LSDF Online Storage Links

® Documentation available in LSDF wiki:
http://wiki.scc.kit.edu/Isdf/index.php/Category:LSDF_Online_Storage

@ Support requests:
https://bw-support.scc.kit.edu/?mode=ticket_submit&respounit=LSDF%200nline%20Storage

® Requesting / managing storage projects:
https://www.Isdf.kit.edu/os/storageprojects/

® Terms of use:
http://www.scc.kit.edu/downloads/sdm/Nutzungsbedingungen-LSDF-Online-Storage.pdf

46 25.11.2020 Jan Erik Sundermann — LSDF Online Storage Karlsruhe Institute of Technology, Steinbuch Centre for Computing



Summary and Outlook LSDF:- ﬂ(".

Karlsruhe Institute of Technology

® LSDF Online Storage is a service for large
research data from data-intensive scientific
disciplines

® Available to KIT researchers, their partners
in the federal state and the Helmholtz
Association

® Remote access via different protocols
® Fast direct access from local HPC machines

® More information available in our wiki
documentation or contact us directly

47 25.11.2020 Jan Erik Sundermann — LSDF Online Storage Karlsruhe Institute of Technology, Steinbuch Centre for Computing



RADARAKIT AT

Karlsruher Institut fir Technologie

generisches Forschungsdaten-Repositorium fur das KIT

Felix Bach (SCC) -
RADARA4KIT - generisches Forschungsdaten-Repositorium fur das KIT Serviceteam RDM@KIT

48 25.11.2020 ITB-Versammlung



Ubersicht AT

Karlsruher Institut fir Technologie

« Serviceteam RDM@KIT,
RDM-Dienste und Bedarfe am KIT

. RADAR4KIT
Funktionen des FD-Repositoriums
-  Warum RADAR als Repo-Software?
- Prozesse, Rechte und Rollen
« Status Quo
- Datenflisse & Ausblick auf weitere Integration am KIT

Felix Bach (SCC) -

49 25.11.2020 ITB-Versammlung RADARA4KIT - generisches Forschungsdaten-Repositorium fiir das KIT Serviceteam RDM@KIT



FDM-Dienste und Bedarfe am KIT ﬂ(".

Karlsruher Institut fir Technologie

- Serviceteam RDM@KIT Nachweis & Suche Planunga Info
re3data, KITopen rdmo, rdm.kit.edu,
Support. rdm kit edU Fachspezifische DataCite Search forschungsdaten.info

- Bedarf Forschender nach
modernem FD-Repositorium

50

Repositorien
re3data (Verzeichnis),
Chemotion Repo,
SDC MoMaF, NFDIs

contact@rdm.kit.edu

Labore, ELNs / VFUs
z.B. Chemotion ELN,
SDC MoMaF

Smart Lab, Analyse
Community-spezifisch
VFUs / ELNs wie z.B.
Chemotion-ELN, Kadi4Mat

einfache Benutzbarkeit
Rollen- / Rechtemanagement
Teilen von Daten

Daten publizieren nach FAIR Prinzipien mit
DOI und Metadaten

Rechenleistung
bwHPC (forHLR...),
SDIL

Publish
Gute Integration in KIT-Infrastruktur und KiTopen Storage
Arbeitsprozesse am KIT bwSimegShare o s
. . i rcnivierung (aktuell 18)
weitere? contact@rdm.kit.edu Gitiab bwDataArchive Institutionelle Fileserver...

Felix Bach (SCC) -

25.11.2020 ITB-Versammlung RADARA4KIT - generisches Forschungsdaten-Repositorium fur das KIT Serviceteam RDM@KIT


https://www.rdm.kit.edu/

RADARA4KIT - was ist das? ‘(IT

Karlsruher Institut far Technologie

« Repositorium - speziell fir Forschungsdaten (FD)

« erleichtert Wissenschaftlerinnen die Umsetzung der DFG-Leitlinien flr
GWP in Bezug auf FDM:

- Management von Daten und Metadaten

« Langzeitarchivierung

- eigenstandige Publikation von FD
» generisch (nicht fachspezifisch) - “institutionell”

* Metadaten nach DataCite Schema (Standard)

* “long tail of science”, Fachspezifische Repos oft bevorzugt
 vergleichbar mit Losungen an den TU-9 Unis

Felix Bach (SCC) -

51 25.11.2020 ITB-Versammlung RADARA4KIT - generisches Forschungsdaten-Repositorium fiir das KIT Serviceteam RDM@KIT



RADAR4KIT im Forschungsdatenzyklus QAT

Karlsruher Institut fir Technologie

Funktionen Nachnutzung,

FAIRe FD

1) Daten und Metadaten
* hochladen bzw. erfassen
« verwalten, kuratieren
* relatieren (DOI)
 flr andere freigeben
« z.B. in Arbeitsgruppe
* Reviewer (temporér)

1) finale Datensatze
a) Publizieren oder

b) Archivieren \
(eingeschrénkter Zugriff)

Erfassung

Felix Bach (SCC) -

52 25.11.2020 ITB-Versammlung RADARA4KIT - generisches Forschungsdaten-Repositorium fur das KIT Serviceteam RDM@KIT



Warum RADAR4KIT als Repo-Ldsung? ﬂ(".

e RADAR (Repo-SW, Dienst) entwickelt in DFG-Projekt
ReseArch DAta Repository i": RADAR

generisches Forschungsdatenrepositorium \‘(IT (FIZ Karlsruhe <D:¢§;‘:§;‘n':?:'é::iﬁ'.’e
sinfrastruktur

Leibniz-Institut fiir Infor

Interdisziplindres Projekt-Konsortium

aus Infrastruktureinrichtungen und &CQ TIB &
Community-Vertretern S LMU| |G ‘

e Seit 2017 Produktivbetrieb als (kommerzieller) Dienst durch FIZ Karlsruhe - u.a. auf SCC-
Infrastruktur
radar-service.eu

e Passend fur das KIT - eigene Instanz mit eigener techn. Infrastruktur
e Nachhaltige Weiterentwicklung durch FIZ (& enge Kooperation) radar
e Integrierbarkeit in KIT-Systeme durch Schnittstellen (API, OAI-PMH) 4KI T

Felix Bach (SCC) -

53 25.11.2020 ITB-Versammlung RADARA4KIT - generisches Forschungsdaten-Repositorium fiir das KIT Serviceteam RDM@KIT



DFN AAI
Shibboleth

Berechtigte Datengeber
(Kurator, Subkurator)

54 25.11.2020 ITB-Versammlung

Prozesse, Rechte und Rollen

ﬂtatus: Bearbeitung

Rollen: Sub(kurator)

Daten paketieren

e

Metadaten
bearbeiten

-—
/

N

Arbeitsbereich

Status: Publiziert
Rollen: Kurator
Zugang: Www
pol d

+ Archivierung

\

!

Status: Archiviert
Rollen: Kurator
Zugang: ausgewahlte
RADARA4KIT Nutzer

SIP (Baglt):
Metadaten & Daten

bwDataArchive

Felix Bach (SCC) -

Datensatz persistieren

tape

RADARA4KIT - generisches Forschungsdaten-Repositorium fur das KIT

SKIT

Karlsruher Institut fir Technologie

Nachnutzung

wWww

Berechtigte

Serviceteam RDM@KIT



@_ Architektur bwDataArchive ﬂ(IT

BW DATA Karlsruher Institut far Technologie
ARCHIVE
rda.kit.edu (:
RADAR
5 FIZ Karlsruhe
Endnutzer Dlenste z.B. Repositorien

55

radar

4KIT

Zugangs-Server (sfip, gridftp) with HPSS mounted

9 0

HPSS Core Server
Standby , Production HPSS Mover

Tape Library 1 Disk Cache Tape Library 2

Felix Bach (SCC) -

25.11.2020 ITB-Versammlung RADARA4KIT - generisches Forschungsdaten-Repositorium fur das KIT Serviceteam RDM@KIT



Status Quo A\‘(IT

Karlsruher Institut fir Technologie

« Vertrage mit FIZ abgeschlossen
« Technik am SCC betriebsbereit
- Bisher noch limitiert auf kleinere Datensatze
(Web-Uploader)

- Anpassungen an das Corporate Design des KIT s
« RDM@KIT-Team unterstitzt (Support, Schulung)
Ausblick

« Integration in KIT Systeme und Optimierung
« Workflows zur Rollenvergabe (Datengeber, Kuratoren) werden aktuell
vorbereitet - Zusammenarbeit mit ITBs?
« Erweiterungen geplant
* Publikation gro3er Daten - Import aus Speichersystemen, Web-Uploader,
Antrag von IMK, SCC, KARA
* Anbindung weiterer Systeme (VFU, ELN, Nachweissystem)

Felix Bach (SCC) -

56 25.11.2020 ITB-Versammlung RADARA4KIT - generisches Forschungsdaten-Repositorium fiir das KIT Serviceteam RDM@KIT



Forschungsdaten am KIT - Datenflisse

< KIT

=

o

@

-

o

ol

2

=

@

=

5

=

@

S
KIT
ELN
VFU

Text-Publikationen
+ zugehdrige
Forschungsdaten

Forschungsdaten

auch ohne 1:1-
Beziehung
zu Text-Publikationen

57 25.11.2020 ITB-Versammlung

( FD-Repositorien

SKIT

Karlsruher Institut fir Technologie

repositorium

Metadaten Harvesting (incl.
DOls) via OAI-PMH

|

Zentrale§ Kennwerte
Publikations- Nachweissystem fur FIS und
KlTopen HGF *

RADAR4KIT weitere z.B.

VFUs,
Koop.-Partner

chemotion

( Speichersysteme

bwDataArchive

LSDF, ...

Felix Bach (SCC) -
RADARA4KIT - generisches Forschungsdaten-Repositorium fur das KIT

* flr Erhebungen im Rahmen
des Helmholtz-Berichtswesens

Serviceteam RDM@KIT



Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit! ﬂ(".

Felix Bach (SCC) -
RADARA4KIT - generisches Forschungsdaten-Repositorium fur das KIT Serviceteam RDM@KIT
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Koordinierter externer IT-Support ﬂ(".
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SKIT

Leistungskatalog (LK) — Ubersicht der Leistungen

Leistungen zur Unterstitzung der
kooperativ betriebenen Arbeitsplatzrechner am KIT

® Arbeitsplatzrechner PC/Notebook ® OE-spezifische Konfigurationen
Betriebssysteme ® Interoperabilitat: Schnittstellen-Konfigurationen

Hardware ® Umsetzung von Zugriffsberechtigungen im Bereich
der Datenhaltung

® Uberprifung der IT-Infrastruktur in OE nach
geltenden Richtlinien des KIT/SCC

m Zertifikate KIT-CA

|

|

® Software
® Management

® Mobile Devices
® Installation, Konfiguration
® Fehlersuche und —behebung

=» Detaillierter Leistungskataloq flir Arbeitsplatzrechner
wird im ITB-Portal bereitgestellt atek 29.04.20)

Steinbuch Centre

60 25.11.2020 ITB-Versamqung S)CC for Computing


https://team.kit.edu/sites/kit-itb/Dokumente/Praesentationen/Leistungskatalog%20koordinierter%20externer%20AP-Support_ITEK.2020.04.29.pdf

61

Leistungskatalog (LK) — Der Weg zur Losung

Stand vom 15. Mai 2020

® v Planungsgesprache (05.12.2019 und 05.03.2020)
® Sammlung der Leistungen durch Teilnehmer
@ Besprechung und Gruppierung gesammelter Leistungen
® Ergebnis (03.2020): =» Leistungskatalog gemeinsam erstellt

® v Vorstellung des LK im IT-EK am 29.04.2020

®  mit Bitte an IT-Beauftragte: Nennung relevanter Ergdnzungen bis 13. Mai 2020

® v Statusbericht in ITB-Versammlung am 15. Mai 2020

25.11.2020 ITB-Versammlung

SKIT

Karlsruher Institut far Technologie

SCC

Steinbuch Centre
for Computing



SKIT

Leistungskatalog (LK) — Der Weg zur Lésung

Seit Mai 2020
® v Ausformulierung und Weitergabe des LK an EVM zur konkreten Ausschreibungsvorbereitung

® v Entwicklung eines moglichen Verfahrens zur Beauftragung des RV-Partners (RVP)

® v Festlegung der Rahmenbedingungen fiir Rahmenvertrag

Laufzeit: 1 Jahr mit Option der Verlangerung um 1 weiteres Jahr

® Umfang: maximal: 180.000 €

® Die Aufgabe des RVP besteht in der Unterstiitzung des KIT bei der Betreuung von Arbeitsplatz Endgeréaten.

® Die anfallenden Arbeiten werden nach Aufwand abgerechnet und den verursachenden Kostenstellen belastet.

® v Vorstellung des Verfahrens ,Beauftragung des RVP durch OE* in ITB-Versammlung am 25.11.2020

Steinbuch Centre

62 25.11.2020 ITB—Versamqung S&Cﬂg for Computing



Beauftragung des RV-Partners: Moglicher Prozess

63

r B
% FIMA EVM praft
Einkaufswagen
z Rechnungs- .
= bearbeitung =LLETER
o Bestellung
- v,
RVP erhalt und . RVP erhalt
% bearbeitet —_ —_ = R;Z;er:ﬂbt Rechnungs-
Auftrag | | s betrag
I | ~—
T
|
|
Auftrag im Ticket | OE erhalt OE erstellt Vorgan
% Ticketsystem schlieen Rechnungs- Einkaufswagen ab esc%\nsgsen
fur RVP & Bewerten kopie im SAP-System g
I
|
' ¢ \ I
§ OF I
Klarung mit OE: ja .
Weitergabe an Welteé%age an |
RVP ja/nein |
(6] . J
o]
7]
nein
bearbeitet
Vorgang
25.11.2020 ITB-Versammlung
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Karlsruher Institut fir Technologie

Ablauf der
Rechnungs-
bearbeitung in
Klarung

SC ' Steinbuch Centre
= A for Computing



SKIT

Leistungskatalog (LK) — Der Weg zur Lésung Prmreribeneaiont

Weitere Schritte

® Endfassung des LK flr Ausschreibung prfen
@ Aktuell in Durchsicht bei EVM

® Ausschreibung durch EVM
® Anfang 2021

64 25.11.2020 ITB-Versammlung SC C fsot, Cfmptﬁcngt



Sonstiges ﬂ(".

Karlsruher Institut fir Technologie

Steinbuch Centre
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Sonstiges ﬂ(l'l‘

Abschaltung alter Spectrum Protect (TSM) Clients

Hardware Umzug

® Library und Server werden erneuert
® Client Version mindestens 8.1.10.0

m Altere Clients kdnnen nach dem
31.01.2021 nicht mehr sichern

® bei Fragen und Problemen:
dataprotection@lists.kit.edu

66 25.11.2020 ITB-Versammlung SCC wrcompuing


mailto:dataprotection@lists.kit.edu?subject=Aktualisierung%20Spectrum%20Protect%20(TSM)%20Clients

SKIT

Microsoft Bundesvertrag 3.0 o i T

® Vertragssituation
® Bundesvertrag = Landesvertrag bw =» Beitrittsvertrag KIT
® LRZ =» Tubingen = KIT

® Zweck

® mOoglichst kostengunstige Lizenzierung der Produkte
® Windows Desktop, Office
® Serverflatrate fur Windows Server?

® Berechnungsgrundlage

67 25.11.2020 ITB-Versammlung SCC o Comautma '



Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit! ﬂ(".

68 25.11.2020 ITB-Versammliung SCC fsot,e L"E;;’Lt?ni,”"e



